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ISO 22301, Foundation, certificación
Gestión de la continuidad de negocio
Curso práctico de 2 días - 14h
Ref.: FUN - Precio 2025: 1 560€ sin IVA

Este curso le proporciona los fundamentos para implementar y gestionar un Sistema de
Gestión de Continuidad de Negocio (BCM) conforme a la norma ISO 22301.

PARTICIPANTES
Cualquier persona que desee tener
una comprensión global de los
principales procesos de un Sistema
de Gestión de Continuidad de
Negocio (BCM).

REQUISITOS PREVIOS
Sin conocimientos particulares.

COMPETENCIAS DEL
FORMADOR
Los expertos que imparten la
formación son especialistas en las
materias tratadas. Han sido
validados por nuestros equipos
pedagógicos, tanto en el plano de
los conocimientos profesionales
como en el de la pedagogía, para
cada curso que imparten. Cuentan
al menos con entre cinco y diez
años de experiencia en su área y
ocupan o han ocupado puestos de
responsabilidad en empresas.

MODALIDADES DE
EVALUACIÓN
El formador evalúa los progresos
pedagógicos del participante a lo
largo de toda la formación mediante
preguntas de opción múltiple,
escenificaciones de situaciones,
trabajos prácticos, etc.
El participante también completará
una prueba de posicionamiento
previo y posterior para validar las
competencias adquiridas.

MEDIOS PEDAGÓGICOS Y
TÉCNICOS
• Los medios pedagógicos y los
métodos de enseñanza utilizados
son principalmente: ayudas
audiovisuales, documentación y
soporte de cursos, ejercicios
prácticos de aplicación y ejercicios
corregidos para los cursillos
prácticos, estudios de casos o
presentación de casos reales para
los seminarios de formación.
• Al final de cada cursillo o
seminario, ORSYS facilita a los
participantes un cuestionario de
evaluación del curso que analizarán
luego nuestros equipos
pedagógicos.
• Al final de la formación se entrega
una hoja de presencia por cada
media jornada de presencia, así
como un certificado de fin de
formación si el alumno ha asistido a
la totalidad de la sesión.

MODALIDADES Y PLAZOS
DE ACCESO
La inscripción debe estar finalizada
24 horas antes del inicio de la
formación.

ACCESIBILIDAD DE LAS
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD
¿Tiene alguna necesidad específica
de accesibilidad? Póngase en
contacto con la Sra. FOSSE,
interlocutora sobre discapacidad,
en la siguiente dirección psh-
accueil@orsys.fr para estudiar de la
mejor forma posible su solicitud y
su viabilidad.

OBJETIVOS PEDAGÓGICOS
Al término de la formación, el alumno podrá:

Conocer los retos de un Sistema de Gestión de
Continuidad de Negocio (BCM)

Utilizar la norma ISO 22301

Comprender el enfoque PHVA (Planificar-Hacer-
Verificar-Actuar) en la aplicación de un BCM

Prepararse para el examen ISO 22301
Foundation

MÉTODOS PEDAGÓGICOS

Los ejercicios prácticos incluyen
ejemplos y debates. Las pruebas
prácticas son similares al examen de
certificación.

CERTIFICACIÓN
La certificación acredita que ha
comprendido los métodos
fundamentales, los requisitos, el
marco y el enfoque de un BCM. El
examen se realiza en modalidad
remota y en diferido, y se lleva a cabo
en colaboración con el organismo de
certificación PECB. El material del
curso incluye extractos de la(s)
norma(s) necesaria(s) para la
aprobación del examen de
certificación.

PROGRAMA
última actualización: 02/2025

1) Concepto de BCM
- Presentación de la norma ISO 22301. Comparación con las normas BS 25999 e ISO
27001.
- Sistemas de gestión, continuidad de negocio y enfoque de los procesos.
- ¿Por qué un BCM (Sistema de Gestión de Continuidad de Negocio)?
- ¿Cómo lograr que un organismo independiente certifique su BCM?
- BCM y PHVA (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar). ¿Qué incluye el PHVA?

2) La norma ISO 22301
- Presentación de las cláusulas 4 a 10 de la norma ISO 22301.
- Cláusula 4 (Contexto del organismo): organización, requisitos legales, ámbito de
aplicación.
- Cláusula 5 (Liderazgo): compromiso de la dirección, política de continuidad, funciones y
responsabilidades.
- Cláusula 6 (Planificación): actuación frente a riesgos, objetivos de continuidad y plan.
- Cláusula 7 (Apoyo): recursos, sensibilización, comunicación e información
documentada.
- Cláusula 8 (Gestión de las operaciones): análisis de riesgos e impactos (BIA),
protección, planes de continuidad.
- Cláusula 9 (Evaluación del rendimiento): medición, análisis, auditoría y revisión de la
gestión.
- Cláusula 10 (Mejora): gestión de las faltas de conformidad y acciones correctivas.
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3) Puesta en marcha de un BCM conforme a la norma ISO 22301
- Fases de aplicación del marco ISO 22301.
- Análisis de impacto y evaluación de riesgos. Medidas de protección y mitigación.
- Diseño de planes de continuidad y redacción de procedimientos.
- Auditoría de certificación ISO 22301.
Trabajo práctico : Simulación de casos.

4) Visión general del PHVA
- Contexto de la empresa. Compromiso. Planificación. Gestión.
- Evaluación de los resultados. Mejora. Análisis de riesgos. Estrategia de continuidad.
- Respuesta a los siniestros. Dispositivo de gestión de crisis.
- Pruebas y mantenimiento del plan de continuidad. Control y auditoría.

5) Examen
- Áreas de competencia cubiertas por el examen. Principios y conceptos fundamentales.
BCM.
- Los participantes reciben un certificado CPD (Continuing Professional Development) de
14 créditos.
- El examen cumple los requisitos del programa de certificación PECB (ECP, Examination
and Certification Program).

FECHAS

Contacto


