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Compras responsables: conciliar los resultados
de las compras y las cuestiones de RSE
Curso práctico de 2 días - 14h
Ref.: RAS - Precio 2025: 1 140€ sin IVA

¿Cómo integrar las dimensiones económica, medioambiental y social de las compras y
desarrollar un rendimiento global sostenible? Al final de este curso, sabrá cómo iniciar la
evolución del proceso de compra responsable con vistas a optimizar costes, reducir
riesgos y crear valor para su empresa.

PARTICIPANTES
Compradores, jefes de compras.

REQUISITOS PREVIOS
Experiencia operativa en compras.

COMPETENCIAS DEL
FORMADOR
Los expertos que imparten la
formación son especialistas en las
materias tratadas. Han sido
validados por nuestros equipos
pedagógicos, tanto en el plano de
los conocimientos profesionales
como en el de la pedagogía, para
cada curso que imparten. Cuentan
al menos con entre cinco y diez
años de experiencia en su área y
ocupan o han ocupado puestos de
responsabilidad en empresas.

MODALIDADES DE
EVALUACIÓN
El formador evalúa los progresos
pedagógicos del participante a lo
largo de toda la formación mediante
preguntas de opción múltiple,
escenificaciones de situaciones,
trabajos prácticos, etc.
El participante también completará
una prueba de posicionamiento
previo y posterior para validar las
competencias adquiridas.

MEDIOS PEDAGÓGICOS Y
TÉCNICOS
• Los medios pedagógicos y los
métodos de enseñanza utilizados
son principalmente: ayudas
audiovisuales, documentación y
soporte de cursos, ejercicios
prácticos de aplicación y ejercicios
corregidos para los cursillos
prácticos, estudios de casos o
presentación de casos reales para
los seminarios de formación.
• Al final de cada cursillo o
seminario, ORSYS facilita a los
participantes un cuestionario de
evaluación del curso que analizarán
luego nuestros equipos
pedagógicos.
• Al final de la formación se entrega
una hoja de presencia por cada
media jornada de presencia, así
como un certificado de fin de
formación si el alumno ha asistido a
la totalidad de la sesión.

MODALIDADES Y PLAZOS
DE ACCESO
La inscripción debe estar finalizada
24 horas antes del inicio de la
formación.

ACCESIBILIDAD DE LAS
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD
¿Tiene alguna necesidad específica
de accesibilidad? Póngase en
contacto con la Sra. FOSSE,
interlocutora sobre discapacidad,
en la siguiente dirección psh-
accueil@orsys.fr para estudiar de la
mejor forma posible su solicitud y
su viabilidad.

OBJETIVOS PEDAGÓGICOS
Al término de la formación, el alumno podrá:

Comprender los retos del enfoque de la RSE y su
impacto en las compras

Familiarizarse con los marcos de referencia,
normas y reglamentos, en particular la nueva
norma ISO 20400.

Conocer las herramientas para desplegar una
compra responsable

Identifique las prioridades y defina un plan de
acción adaptado a su entorno.

MÉTODOS PEDAGÓGICOS

Métodos de enseñanza activos y
participativos. Alternancia de teoría y
práctica con aplicación al propio
contexto de los participantes.

Talleres prácticos y debates seguidos
de análisis y comentarios del
formador. Construcción progresiva de
un enfoque operativo.

PROGRAMA
última actualización: 08/2024

1) Identificar las implicaciones del enfoque RSE para las compras
- La norma ISO 26000 y las siete preguntas clave.
- Impacto de la implantación de la RSE en la política y las estrategias de compra.
- Enfoques de compra responsable: compra eco-responsable, comercio justo, solidaridad,
etc.
- Las directrices de la norma ISO 20400 "Compra responsable".
Estudios de caso : Identificar los temas cubiertos por un enfoque de compra responsable,
basándose en las políticas de compra de varias organizaciones. Test divertido sobre los
distintos enfoques de la compra sostenible.

2) Preparación del enfoque: diagnóstico y hoja de ruta
- Cartografía de problemas y riesgos de RSE por familia de compras y proveedores.
- Priorizar en función del compromiso de la empresa, de los retos de RSE de la familia de
compras y del proveedor.
Reflexión colectiva : Taller de lluvia de ideas: problemas, riesgos, criterios de priorización.

3) Definir los requisitos y especificaciones adecuados
- Definir la necesidad adecuada: criterios económicos, medioambientales, sociales y de
las partes interesadas.
- Formular e integrar criterios de RSE en el pliego de condiciones.
- Familiarícese con el enfoque del ciclo de vida.
- Implantación del cálculo global de costes.
Ejercicio : Redacción de cláusulas de compra: integración del enfoque del ciclo de vida y del
análisis multicriterios. Cálculo de los costes globales.



ORSYS - https://www.orsys.es/es/ - info@orsys.es - (+34) 626 53 03 58 Page 2 / 2

4) Evaluación y selección de proveedores
- Diseñar un cuestionario de autoevaluación de proveedores.
- Identificar áreas de mejora e introducir un enfoque de mejora continua.
- Identificar a los proveedores comprometidos con la RSE: etiquetas, certificaciones,
sistemas de gestión, etc.
- Selección de proveedores para una licitación.
Ejercicio : Evaluación de proveedores.

5) Asegurar la relación de compra
- Adoptar una Carta de Compras Responsables.
- Definición de un código de conducta en materia de compras: derechos y deberes de los
compradores.
- Conozca los diez compromisos de la Carta de Relaciones Responsables con los
Proveedores.
- Contractualizar los planes de progreso.
- Medición de resultados: desarrollo de indicadores de contratación sostenible.
Escenario : Taller de reflexión sobre las medidas que deben tomarse para aplicar los diez
compromisos.

FECHAS

Contacto


